
W I E  Z IJ N  W IJ ?TOTAALINRICHTING
Wij richten uw winkel, horeca, praktijk of kantoor van a tot z in.
Dat doen we altijd binnen uw budget en deadline. Want élke dag telt.

“Net als onze klanten staan wij garant voor kwaliteit!”



W I E  Z IJ N  W IJ ?

	 Wij zorgen voor een vlotte professionele
	 opvolging in samenwerking met uw
	 contactpersoon. Want élke dag telt.

	 Wij helpen u bij de selectie van de geknipte 		
	 locatie.

	 Wij zorgen voor de realisatie van uw concept.

	 Wij staan in voor de coördinatie van de 		
	 werkzaamheden.

	 We regelen vergunningen en andere 			
	 administratieve verplichtingen.

	 Wij staan in voor het onderhoud.

Retail Projects werkt met een ervaren en professioneel team.

S N E L  S C H A K E L E N

Omdat we werken met een  team van gespecialiseerde ontwerpers en consulenten kunnen we snel 
schakelen volgens uw wensen. Geen moeilijkheid is ons te groot. Onze ‘can do’- en ‘hands on’-houding is 
een van onze troeven.



G E E N    E E N D A G S V L I E G E N

Retail Projects streeft steeds naar een langdurige en duurzame relatie met de klant. 
Dat betekent dat u ook op ons kan rekenen na de lancering van uw zaak of als u 
internationaal gaat.

Vertrouwen van klanten, leveranciers en onze medewerkers leiden naar een 
langetermijnrelatie. 

Reeds 70 jaar ervaring: solide expertise in materialen, in het uitvoeren van complexe 
projecten, in efficiënt plannen en opleveren binnen afgesproken deadlines, hoe 
uitdagend ook.

Wij zijn een betrouwbare partner. We communiceren helder en transparant.
Voor ieder project maken wij een gedetailleerde en transparante offerte. Tijdens iedere 
fase van uw project staan wij u bij, van ontwerp tot de keuze van de materialen, met 
een oog op het budget en de gewenste levertermijn.

Wij letten vanaf het begin op ieder klein detail, omdat wij ervan overtuigd zijn dat dit 
de basis is om tot een gezonde en constructieve samenwerking te komen. 

Wij zijn trots op al onze verwezenlijkingen, die ons toegelaten hebben om een unieke 
expertise op te bouwen. Iedere dag opnieuw putten wij uit onze ervaring om de 
lopende en toekomstige projecten uit te voeren, met maar één doel voor ogen: leveren 
wat u verwacht en dit op het verwachte tijdstip en met een ongeëvenaarde kwaliteit. 

W I E  Z IJ N  W IJ ?



VA K M A N S C H A P  /  PA S S I E

Het werken met hout is onze basis. Onze vaklui hebben 
sindsdien hun vaardigheden kunnen ontwikkelen 
met alle materialen die in de interieurbouw gebruikt 
worden.

Omdat we ons enkel focussen op de hoogst mogelijke 
kwaliteits- en craftmanshipstandaarden, spreekt de 
kwaliteit van ons werk voor zich. Daarom fabriceren 
we alles in onze eigen ateliers, wat ons toelaat 
om maximale kwaliteit te leveren en zeer snel te 
schakelen naar de door u gewenste maatoplossingen. 
Onze ateliers zijn uitgerust met de modernste 
geautomatiseerde state-of-the-art machines.
Het lakwerk gebeurt in ons eigen lakatelier.

In ons hart zijn we nog steeds ambachtslui die de 
opgedane kennis en ervaring gebruiken om de wensen 
van onze klanten te verwezenlijken.

Enkel voor gespecialiseerde technieken doen wij een 
beroep op onderaannemers om zo tot een optimale 
flexibiliteit te komen, zodat wij u een absolute 
kwaliteitsgarantie kunnen geven.

Bij iedere opdracht die we uitvoeren worden we 
gedreven door passie. Eenmaal uw project gestart is, 
wordt het ook ons project. Wij zijn trots om uw project 
te realiseren, en zorgen ervoor dat u voldoening haalt 
uit het eindresultaat 

Zo versterken wij, elke dag opnieuw, onze expertise met 
passie.

W I E  Z IJ N  W IJ ?

D U U R Z A A M H E I D

Duurzaamheid is voor ons een belangrijk 
streven. Het behalen van zoveel mogelijk 
SDG’s (Sustainable Development Goals 
of duurzame ontwikkelingsdoelstellingen) 
doen wij door :

-	 Innovatie
-	 Circulair bouwen
-	 Veiligheid
-	 LEAN toepassingen
-	 Welzijn voor medewerkers
-	 Energie 
-	 Cradle to Cradle
-	 …..



A D V I E S

F U L L  S E R V I C E  /  T U R N K E Y

Wij zijn gespecialiseerd in projecten die gericht 
zijn op de bouw, verbouwing en inrichting 
van handelspanden. Dit varieert van kleine, 
middelgrote en grote oppervlaktes en dit in 
binnen- en buitenland. Ook voor de inrichting 
van een horecazaak kunt u bij ons terecht. 
Als een full-service turnkey-bedrijf is alle 
benodigde kennis van de bouw, techniek en 
medische elementen Retail Projects aanwezig.  

	 Totaalservice waarbij elk detail telt
	 Flexibele structuur om snel te beslissen
	 Knowhow van een grote groep
	 Deadline en budget zijn heilig

Wij ontzorgen u als klant 100%. U geeft ons 
de sleutel en na de bouwperiode kunt u direct 
aan de slag. We kunnen voor u een one-shop- 
stop-partner zijn, waarbij wij een totaalservice 
aanbieden

	 Uitrol van het ontwerp
	 Indeling
	 Materialen en techniek
	 Leveren van vebruiksgoederen
	 Minimum aan overlast en tijdverlies
O N T W E R P



Wij bezoeken de locatie om na te gaan welke mogelijkheden en/of moeilijkheden zich aanbieden om het 
ontwerp architecturaal en technisch aan te passen aan de locatie.

Rekening houdend met de geldende voorschriften, vereiste classificaties en normeringen werken wij, aan 
de hand van uw wensen, een vertaling uit van het ontwerp dat weerspiegelt wat u wil en die de keuringen 
en validatietesten doorstaan. Is het nodig de elektricteitscapaciteit te verzwaren, dan zullen we de nodige 
aanvragen regelen.

De engineering van het gehele project gebeurt tot in het kleinste detail, uiteraard in nauw overleg. We 
visualiseren uw verlanglijst naar functie en stijl. Aan de hand van een Moodboard wordt een collage van 
kleuren en materialen samen met u gekozen om per ruimte de juiste beleving te bepalen. 

Voor elke ruimte werken we een 3D-ontwerp uit, waarin elk detail uitgetekend wordt. Zo visualiseren we uw 
toekomstige handelspand en ziet u de weergave van de meubels, verlichting, plafonds, vloeren,….
uw ruimte zal niet alleen mooi zijn, maar ook functioneel.

Voor dit alles heeft u slechts 1 contactpersoon !

R E A L I S AT I E

O N T W E R P  &  R E A L I S AT I E

De toegewezen projectleider zorgt ervoor dat uw 
project vlekkeloos en zorgeloos verloopt.  

In gemeenschappelijk overleg zoeken we naar de 
meest efficiënte uitvoeringsmethode, rekening 
houdend met onze ervaring en uw wensen, 
om overlast tot een minimum te beperken of 
uit te sluiten. De projectleider wordt bijgestaan 
door een team van specialisten (tekenaars, 
aankopers, voorbereiders, …) en zal de nodige 
uitvoeringstekeningen tot in detail uitwerken. Deze 
tekeningen worden met u besproken en vormen de 
basis voor een correcte uitvoering.

Tevens worden stalen en technische fiches van 
de te gebruiken materialen voorgelegd zodat u de 
kans krijgt om elk product te controleren. Zo is de 
gewenste kwaliteit gegarandeerd.

In overleg wordt er een manier gekozen worden 
voor de organisatie van de logistiek, nl. transport op 
de werf en stockage van goederen. Tevens zal de 
evacuatie-weg beschermd worden om zo weinig 
mogelijk hinder te veroorzaken.

De monteurs worden steeds gebriefd worden over de 
uit te voeren werken om overlast voor gebruikers en 
bewoners tot een minimum te herleiden. Ons personeel 
is gewoon om in bijzondere omstandigheden te 
werken. 

U wordt telkens op voorhand gebrieft over welke 
personen op de werkvloer aanwezig zijn van onze 
onderneming of onderaannemers.

Een propere werf maakt deel uit van onze algemene 
aanpak.

Na de oplevering en de validaties overhandigen we 
u een As-Built-dossier, waarin alle documenten, 
plannen en protocollen zijn opgenomen, alsook de 
onderhoudsinstructies van alle gebruikte en geleverde 
producten.

U heeft in ons een partner die weet wat u belangrijk 
vindt en die uw project de zorgen geeft die het 
verdient.



M U LT I D I S C I P L I N A R I T E I T

Bij een bouw of verbouwing lopen er vele disciplines 
door elkaar. Het coördineren ervan is een specialistisch 
werk waarbij de aan u toegewezen project manager 
uw steun en toeverlaat is. U heeft daarbij slechts 1 
contact voor alle uit te voeren werkzaamheden.

Vanuit onze ervaring kunnen we zorgen voor een zo 
kort mogeijke timing van de werkzaamheden.. 

In de praktijk wordt u geïnformeerd door middel van 
regelmatige bouwvergaderingen, waarbij elk detail van 
het project op een heldere manier aan bod komt. Op 
deze manier blijft u nauw betrokken, maar kunt u zich 
praktisch richten op uw eigen werkzaamheden.

We garanderen u dat  aan het einde van de 
bouwperiode alles perfect is afgewerkt en u direct aan 
de slag kunt.
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O N D E R H O U D

Om u  te ontzorgen na de oplevering kunt u een onderhoudscontract met ons afsluiten. Wij zorgen daarbij 
voor service op maat. Het bouwproject is af, maar dat is niet het einde van de samenwerking. Wij willen onze 
businesspartners in topvorm houden.

Wij bieden 24/7 service support.

	 Met slechts 1 telefoonnummer zorgen wij voor de
	 oplossing van elk probleem, van het afstellen van
	 een deurdranger tot en met het herstel van de

	 belangrijkste apparatuur.

	 Door centralisatie van het gehele onderhoud kunt u 	
	 flink besparen op de kosten van onderhoud.

	 Op afstand controleren we de werking van uw
	 praktijk. Veel problemen worden door ons opgelost
	 zonder dat de klant zich daarvan bewust is.

	 Wij coördineren reparaties van alle apparatuur
	 binnen de garantieperiode en na de garantieperiode.

Het is in het belang van onze klanten dat ze snel, goed en 
lokaal geholpen worden.

Door tijdig in te grijpen wordt vermeden dat miniscule mankementen uitgroeien tot
onoverkomelijke problemen.
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PA R T  O F  T H E  R E TA I L  E X P E R I E N C E




